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1. Numar mediu de chestionare / profesor / program

Licenta

a) Economie si afaceri internationale

e Semestrul I
Total chestionare program EAI:

0 Total chestionare an I: 769, din care 277 curs si 492 seminar
0 Total chestionare an II: 119, din care 40 curs si 79 seminar
0 Total chestionare an III: 192, din care 62 curs si 130 seminar



Figura 1. Numar chestionare, ani I-III, curs
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e Semestrul al Il-lea
Total chestionare program EAI:

0 Total chestionare an I: 768, din care 279 curs si 489 seminar
0 Total chestionare an II: 165, din care 61 curs si 104 seminar
0 Total chestionare an III: 211, din care 67 curs si 144 seminar

Figura 3. Numar chestionare, ani I-I11, curs
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b) Economie si afaceri internationale — Engleza

e Semestrul I
Total chestionare program EAI-En:

0 Total chestionare an 1:189, din care 69 curs si 120 seminar
0 Total chestionare an II: 66, din care 25 curs si 41 seminar
0 Total chestionare an I11:84, din care 34 curs 50 si seminar

Figura 5. Numar chestionare, ani I-I11, curs
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e Semestrul al Il-lea
Total chestionare program EAI-En:

0 Total chestionare an I: 139, din care 52 curs si 87 seminar
0 Total chestionare an II: 28, din care 11 curs si 17 seminar
0 Total chestionare an III: 106, din care 44 curs si 62 seminar

Figura 7. Numar chestionare, ani I-I11, curs

14

5 12 - NMumdr mediu de evaluari: 6,93

10 10 10
10 g
8 8 B
3 3
Z 2
i 0=
- e & |'I 3 .
&

-l

QD M s oh M

o
T '& A &' 'q\v @) i, B d
& & g 3 oo & & & & & &
«© é*éa a@é ‘:'!F&é n\tf} & @& &£ éﬁp & u}tﬁ ‘ @ ©
¢ & SV @ P € & F &
Q‘p‘f@ & «© ¢ <° &



tice

ari prac

-

]

seminar si lucr

Figura 8. Numar chestionare, ani I-111,

- H

~ [

o [

o [

o I

= I

= I

= [

[

| Numar mediu de evaluari: 5,93 |
3

o [
o

o I

12

1z

10



¢) Limbi moderne aplicate (engleza; franceza)
e Semestrul I
Total chestionare program Limbi moderne aplicate (engleza; franceza):

0 Total chestionare an I: 138, din care 52 curs si 86 seminar
0 Total chestionare an II: 46, din care 17 curs si 29 seminar
0 Total chestionare an III: 28, din care 14 curs si 14 seminar

Figura 9. Numar chestionare, ani I-1I1, curs
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e Semestrul al Il-lea
Total chestionare program Limbi moderne aplicate (engleza; franceza):

0 Total chestionare an I: 106, din care 37 curs si 69 seminar
0 Total chestionare an II: 80, din care 38 curs si 42 seminar
0 Total chestionare an III: 32, din care 9 curs si 23 seminar

Figura 11. Numar chestionare, ani I-I11, curs
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Figura 12. Numar chestionare, ani I-1II, seminar si lucrari practice
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Masterat

a) Comert exterior

Total chestionare: 17, din care:

e AnI: 7 chestionare (din care 1 curs, 6 seminar)
e AnII: 10 chestionare (din care 5 curs, 5 seminar si lucrdri practice)

Figura 13. Numar evaluari, anii I-11, semestrele I si Il, curs, seminar, lucrari practice
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Mumar mediu de evaluari: 1,42
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b) Diplomatie in economia internationala

Total chestionare: 83, din care:

e An[: 62 chestionare (din care 30 curs, 32 seminar)
e AnIl: 21 chestionare (din care 9 curs, 12 seminar si lucrari practice)

Figura 14. Numar evaluari, anii I-1I, semestrele I si II, curs, seminar, lucrari practice
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¢) Economie internationala si afaceri europene

Total chestionare: 49, din care:

e AnI: 23 chestionare (din care 16 curs, 7 seminar)
e An II: 26 chestionare (din care 12 curs, 14 seminar si lucrari practice)

Figura 15. Numar evaluari, anii I-1I, semestrele I si II, curs, seminar, lucrari practice

Numar mediu de evaluari: 3,5
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d) Limbi moderne si comunicare in afaceri internationale

Total chestionare: 35, din care:

e Anl: 16 chestionare (din care 8 curs, 8 seminar)
e An II: 19 chestionare (din care 6 curs, 13 seminar si lucrari practice)

Figura 16. Numar evaluari, anii I-1I, semestrele I si II, curs, seminar, lucrari practice
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e) Logistica internationala

Total chestionare: 61, din care:

e An: 61 chestionare (din care 34 curs, 27 seminar)
e An II: O chestionare

Figura 17. Numar evaluari, anii I-1I, semestrele I si II, curs, seminar, lucrari practice
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f) Managementul afacerilor internationale

Total chestionare: 26, din care:

e AnI: 16 chestionare (din care 13 curs, 3 seminar)
e AnII: 10 chestionare (din care 3 curs, 7 seminar si lucrari practice)

Figura 18. Numar evaluari, anii I-1I, semestrele I si II, curs, seminar, lucrari practice
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g¢) Managementul riscului financiar international

Total chestionare: 75, din care:

e AnI: 69 chestionare (din care 34 curs, 35 seminar)
e An II: 6 chestionare (din care 2 curs, 4 seminar si lucrari practice)

Figura 19. Numar evaluari, anii I-1I, semestrele I si II, curs, seminar, lucrari practice
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2. Media notelor la curs/seminar pe program
a) Economie si afaceri internationale
e Semestrul I

Figura 20. Distributia evaluarilor dupa medie, ani I-III, curs si seminar
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e Semestrul al II-lea

Figura 21. Distributia evaluarilor dupa medie, ani I-III, curs si seminar
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b) Economie si afaceri internationale — Engleza

e Semestrul I

Figura 22. Distributia evaluarilor dupa medie, ani I-I1I, curs si seminar
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e Semestrul al II-lea

Figura 23. Distributia evaluarilor dupa medie, ani I-III, curs si seminar
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¢) Limbi moderne aplicate - Roména, engleza, franceza

e Semestrul I

Figura 24. Distributia evaluarilor dupa medie, ani I-I1I, curs si seminar
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Figura 25. Distributia evaluarilor dupa medie, ani I-111, curs si seminar
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Masterat

a) Comert exterior

Figura 26. Distributia evaluarilor dupa medie, ani I-1II, semestrele I si II, curs si
seminar

Media evaluarilor: 4,64
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Medii evaluari

b) Diplomatie in economia internationala

Figura 27. Distributia evaludrilor dupa medie, ani I-11I, semestrele I si II, curs si
seminar
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¢) Economie internationala si afaceri europene

Figura 28. Distributia evaluarilor dupa medie, ani I-III, semestrele I si II, curs si
seminar
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d) Limbi moderne si comunicare in afaceri internationale

Figura 29. Distributia evaluarilor dupa medie, ani I-II1, semestrele I si II, curs si
seminar
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e) Logistica internationala

Figura 30. Distributia evaluarilor dupa medie, ani I-III, semestrele I si II, curs si
seminar

5 5 Media evaluarilor: 4,81
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f) Managementul afacerilor internationale

Figura 31. Distributia evaluirilor dupa medie, ani I-1II, semestrele I si II, curs si
seminar
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g¢) Managementul riscului financiar international

Figura 32. Distributia evaluarilor dupa medie, ani I-1II, semestrele I si II, curs si
seminar
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3. Propuneri

a. Cresterea numarului de evaluiari completate de studenti

In urma analizei numarului de chestionare aferente Facultitii de Relatii Economice
Internationale, se constata urmatoarele:

In anul II ciclul licenta (in special pentru programul de studii EAI RO), numarul de evaluari
pentru cadrele didactice scade considerabil, pierzandu-se entuziasmul si curiozitatea anului I,
fara a se instala responsabilizarea specifica absolvirii ce vine in diferite doze odata cu anul III.
Prim urmare, studentii de anul II tind sa fie cei mai dezinteresati si relaxati, fapt care se vede
si numdrul scdzut de evaludri. La programul de studii Limbi moderne aplicate (engleza;
francezd), un aspect similar este observat pentru anul III.

Prin urmare, pe langa propunerea generala de crestere a numarului de evaludri completate de
studenti atat pentru programele de licenta, cat si pentru programele de masterat, este nevoie de
tintirea specifica a anului II de la programele de studii de licenta EAI RO si EAI EN, si a
anului III de la programul de studii Limbi moderne aplicate (engleza; francezd). Cresterea
numarului de evaluari este recomandata a fi realizata atat cu sprijinul studentilor reprezentanti,
cat si prin masuri specifice, precum conditionarea accesului la notele aferente disciplinei de
completarea chestionarului pentru cadrul didactic de la curs/seminar.

De asemenea, bune practici pot fi Impartasite intre membrii departamentelor, pentru a perpetua
modul in care profesorii cu numar mare de evaludri (si medie a evaludrilor ridicatd) ii
incurajeaza pe studenti sa completeze chestionarele.

Pentru a creste numarul de evaluari la programele de masterat, este recomandatd prelungirea
perioadei in care acestea pot fi completate. Prin urmare, daca la ciclul licentd efectuarea
evaludrilor in anumite perioade bine definite (in apropierea sesiunii, dupa ce au parcurs
suficient din curs sau seminar cat sa isi faca o parere relevantd), la masterat nu e nevoie de o
astfel de prudenta. Prin urmare, numarul de evaluari (la master) ar putea creste lasand optiunea
deschisa aproape tot timpul (de exemplu, deschiderea optiunii de completare a evaluarilor dupa
primele 5 saptdmani).

b. Imbunititirea calititii actului de predare

De asemenea, media evaludrilor este in generala buna, atat pentru programele de licenta, cat si
pentru cele de masterat. Anumite situatii de medii mici la evaludri sunt rare, insa atrag atentia
asupra unor probleme cu cadrul didactic respectiv, mai ales daca sunt confirmate prin medii
mici la diferite programe de studii. Prin urmare, problemele de acest fel trebuie tratate prin
discutii specifice cu cadrul didactic si cu conducerea departamentului care sustine disciplina,
cu luarea in considerare a observatiilor transmise de studenti.

c. Observatii ale studentilor

Redam mai jos concluzii sintetizate in urma celor mai frecvente observatii ale studentilor cu
privire la desfasurarea activitatii didactice, in vederea Tmbunatatirii calitatii actului de predare.

In ansamblu, o parte dintre studenti au perceput experienta de predare ca fiind pozitiva si utila
pentru consolidarea cunostintelor, apreciind entuziasmul cadrului didactic si unele proiecte
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inovatoare. Totusi, o parte semnificativd a feedback-ului indicd necesitatea imbunatatirii
organizarii, comunicarii $i metodelor de predare.

Dintre aspectele pozitive cel mai frecvent mentionate, enumeram:

e Unele cursuri si seminare au fost considerate placute, cu atmosfera motivanta;

e Proiectele propuse au fost diferite de cele traditionale si au oferit o perspectiva practica;

o Studentii au apreciat ocaziile in care cadrul didactic a aratat interes si entuziasm.

In ceea ce priveste predarea, studentii au remarcat necesitatea unei abordari mai interactive si

explicative, mentionand frecvent ca:

e Predarea s-a bazat predominant pe dictare sau lecturarea materialelor fara explicatii
suficiente;

e Aulipsit discutiile, dezbaterile si dialogul profesor—student;

o Este necesara revenirea la notiunile de baza, in special in anii de inceput;

e Ar fi necesard o demonstratie practica privind realizarea unei prezentari eficiente;

e Materialele foarte lungi (40+ pagini) pentru studiu independent sunt percepute ca excesive
si ca substitut pentru predare.

In ceea ce priveste organizarea cursurilor si a materialelor, au fost semnalate dificultiti la nivel

de organizare:

o Incircarea intarziata sau lipsa materialelor pe platforma academici;

e Nepublicarea fisei disciplinei 1n timp util;

o Necesitatea etichetarii clare a cursurilor (ex.: ,,Curs 17, ,,Curs 2”) la incarcarea pe
platforma;

e Solicitarea Incarcarii materialelor gradual, nu doar in vacanta,

e Perceptia asupra unei organizari haotice, cu teme si cerinte schimbate pe parcurs.

In ceea ce priveste evaluarea activititii, studentii solicita transparenta si predictibilitate. Au
mentionat:

e Criterii de evaluare neclare si modificari pe parcurs;

o Lipsa claritatii privind acordarea punctelor de participare;

e Nevoia ca profesorul sa precizeze explicit cand se acorda puncte;

e Solicitarea unui feedback echilibrat, care sa includa si aspectele pozitive ale prezentarilor;
o Perceptie de severitate excesiva si presiune legatd de prezenta.

In ceea ce priveste atitudinea cadrelor didactice si interactiunea cu studentii, au fost formulate
o serie de sugestii pentru imbunatatirea relatiei profesor-student:

e Adoptarea unei abordari mai constructive i empatice;

o Evitarea generalizarilor despre generatia studentilor (ex.: ,,lenesi”, ,,neinteresati”);

o Evitarea comentariilor cu tenta politica in mediul academic;

o Incurajarea participarii prin respect si deschidere, nu prin mustrare.

Pe baza feedback-ului colectat, se recomanda:

Mai multe explicatii si clarificari in timpul cursurilor;

Cresterea componentelor interactive — discutii, exercitii aplicate, dezbateri;

Incarcarea materialelor la timp, pe platforma, in ordine logica;

Claritatea criteriilor de evaluare inca de la inceput;

Feedback constructiv si echilibrat la prezentari;

Adaptarea volumului de lucru la timpul si contextul academic (ex.: semestrul cu licenta);
Promovarea unei atmosfere pozitive si motivante in sala de curs.

AN N N NN

30



Prin urmare, studentii apreciazd potentialul activitatilor didactice si implicarea In proiecte
moderne, dar solicitd o structurd mai clard, mai mult sprijin in Invatare si o comunicare
transparentd. Implementarea sugestiilor de mai sus poate consolida semnificativ calitatea
procesului educational si experienta studentilor.
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